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Urgentné prevadzkové bezpecnostné oznamenie

Aktualizacia softvéru iPadOS odporiucana

na obmedzenie odpajania Bluetooth systému CareLink™

September 2026

Referenéné &islo spolo&nosti Medtronic: FA1583

SmartSync™

Aktualizicia softvéru

Vézeny poskytovatel zdravotnej starostlivosti/rizikovy manazér,

aktualizacia v operaénom systéme (OS) Apple iPad méze obmedzit odpajanie Bluetooth medzi softvérom

spréavcu zariadeni Medtronic CareLink™ SmartSync™ (SmartSync) a savisiacim prislusenstvom.

K odpéjaniu Bluetooth dochadza z réznych dévodov. Tato aktualizacia systému Apple iPadOS riesi konkrétne

odpéjania spésobené poskodenim Gdajov medzi ovlddaéom Bluetooth v zariadeni iPad a zékladfiovou stanicou

SmartSync a/alebo konektorom pacienta.

Odpojenie Bluetooth pocas stretnutia pacienta SmartSync méze viest k poskodeniu v désledku neziaduceho

alebo nelplného programovania parametrov. K 14. augustu 2026 dostala spoloénost Medtronic 283 hlaseni o

udalostiach suvisiacich s odpéjanim Bluetooth. Nevyskytli sa Ziadne (0) hldsenia o trvalom poskodeni zdravia alebo

amrti.

Nazvy produktu

Cislo produktu/

katalégové ¢&islo

Jedineény identifikator zariadenia

Aplikacia spravcu zariadeni

CareLink SmartSync

MO01A02

nevztahuje sa

PROGRAMATOR 24970A

24970A

00763000044688, 00643169957657, 00763000201333, 00763000201289
00763000201296, 00763000203979, 00763000288051, 00763000203962,
00763000317782, 00763000317768, 00763000397821, 00763000424343
00763000424299, 00763000518981, 00763000518967, 00763000688400
00763000688455, 00763000688462, 00763000825416, 00763000688424
00763000850234, 00763000850241, 00763000688448, 00763000876265,
00763000876272, 00763000967192

24967 PACIENTSKY
KONEKTOR RF HLAVICE

24967

00763000060435, 00763000060428, 00763000060442, 00763000060459,
00763000288242, 00763000257583, 00763000257613, 00763000317799,
00763000257576, 00763000317775, 00763000208394, 00763000424374,
00763000688479, 00763000688509, 00763000688516, 00763000688530,
00763000688554, 00763000688493, 00763000688547, 00763000688486
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Medtronic

Opatrenia na strane zakaznika:

e Podpiste a zaslite spéat prilozeny formular potvrdenia zékaznika a poskytnite toto ozndmenie vietkym,
ktori by o iom mali vediet vo vasej organizacii alebo v akejkolvek organizacii, kde sa méze pouzivat
systém SmartSync.

e V pripade tabletov, na ktorych v sucasnosti bezi iPadOS verzie 26.6 alebo 26.6.1, sa nevyZaduju
Ziadne d'alSie opatrenia.

eV pripade tabletov, na ktorych momentélne bezi verzia iPadOS nizsia ako 26.6, by sa mali aktualizovat
na verziu 26.6 alebo 26.6.1, ak je k dispozicii. Pokyny na aktualiziciu najdete v prilohe.

o Ak verzia 26.6 alebo 26.6.1 nie je k dispozicii, v si¢asnosti sa aktualizacia NEODPORUCA.

Podla $tandardného postupu sa NEODPORUCA aktualizovat na systém iPadOS 27 alebo novsi , kym
spolo&nost Medtronic nestanovi kompatibilitu. Predchadzajica aktualizacia spdsobi, Ze systém SmartSync sa

stane nepouzitel'nym, kym sa nepotvrdi kompatibilita.

V pripade otazok tykajucich sa tohto ozndmenia, vratane otdzok tykajicich sa kompatibility, kontaktujte

miestneho zastupcu spolo¢nosti Medtronic na adrese daniel.mecko@medtronic.com

Dodatoéné informacie:
Spolo&nost Medtronic oznamuje tieto informéacie prislusnym regulaénym agentiram.

Ospraved|iujeme sa za akékolvek vzniknuté neprijemnosti. Zaviazali sme sa chrénit bezpeénost pacientov

a vazime si, Ze tejto zaleZitosti budete venovat neodkladni pozornost.

S pozdravom

Martin Slazinik g

Prilohy:
Formular na potvrdenie od zékaznika

Priloha: Pokyny na aktualizaciu iPadOS
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Medtronic
Priloha: Pokyny na aktualizaciu iPadOS

e Ak chcete aktualizovat systém iPadOS, prejdite na ikonu ,Settings” (Nastavenia) > vyberte moznost
.General” (V8eobecné) > vyberte moznost ,Software Update” (Aktualizicia softvéru) > vyberte moznost
.Update Now” (Aktualizovat teraz) len v pripade, Ze uvedena verzia je iPadOS 26.6 alebo 26.6.1. V
stlade so standardnym postupom sa NEODPORUCA aktualizovat na verziu iPadOS 27 alebo novsiu
verziu, kym nost Medtronic nepotvrdi kompatibilitu, pretoze v takom pripade nebude mozné

pouzivat' s artSync, kym nebude kompatibilita potvrdena.

Settings
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Settings
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This iPad is supervised and managed by Medtronic. Learn
more about device supervision... Gem

Manage your overall setup and preferences for iPad, such as software updates, device
language, AirDrop and more.

Update to iPadOS 26.5 () I
Airpiane Mode
Wi-Fi mdtmobile
Bluetooth on
L] Battery Health Data
B oonent _ . @ Aiorop
oz @& Avriay & Continuity

Apple Intelligence & Siri

Apple Pendil n AutoFill & Passwords
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Finish Setting Up Your iPad
Update to iPad0S 26.6.1

oo

eacee®

Settings

Apple Account

% @ I sgninio scessnyourk

4 data, th

App Slore, Appie services and m

Airplane Mode

WIPRO-EMPLQYE

< Back Software Update
Automatic Updates Mt
iPadOsS 26.6.1
73568

This update introduces new languages for Live Transiation in Messages, Concerts
in Apple Music and 8 new emoji, along with other features, bug fixes and security
updates for your iPad

For information on the security content of Apple software updates, please visit:
https://support.apple.com/100100

Some features may not be available in all regions or on all iPad models. Yo learn
more, please visit:
htips://www.apple.comfinfios/feature-availability/

Software updates, like this one, add new features and improvements that may
atfert nartrermance andine hatteev life To learm mere nleacs vicit-

Learn more
e
Update Tonight
f yau seleny Update Tonight, Pad will try o update when the device & locked and the battery has
enough charge
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